
Página 1 de 1 FORMATO PARA PREGUNTAS,  QUEJAS, 

FELICITACIONES O SUGERENCIAS

Fecha:

Nombres y Apellidos 

(Peticionario)*:

No. Documento de 

Identidad*:

Dirección*:

E-mail:

Teléfono:

Tipo de petición*:

Pregunta              Queja                  Sugerencia                 Felicitación 

Area o dependencia destinataria:

Objeto de la petición*:

Anexos:

Recepción información:

Verbal o telefónica                              Presencial por formato 

Firma:

* Los campos marcados con asterisco son obligatorios

Razones en que fundamenta la petición*:
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